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Bakgrund

Vanligtvis genomfor patienter sina besék inom hélso- och sjukvarden pa egen hand eller med stod av
narstaende. Det forekommer att patienter inte kan genomfdra besok pa egen hand pa grund av
sjukdom, funktionsnedséattning eller med hjalp av narstdende. Kommun, region, assistansbolag eller
patient/foretradare kan uppmarksamma att det beh6vs en medféljande person i samband med
besok inom regionens hélso- och sjukvard. Nar detta uppmaéarksammas behdver regionen och
kommunen samverka for att sdkerstalla ett tryggt besok.

Medféljare i hdlso- och sjukvarden kan vara en privatperson eller en anstalld hos kommun eller
assistansbolag.

| fortsatt text kommer kommun, assistansbolag och privata utférare att omnamnas som utforare.

Region Varmland omnamns som regionen.

Syfte
Syftet ar att framja god samverkan med ett personcentrerat férhallningssatt som tillgodoser
individuella behov. Att klargora ansvarsfordelning mellan huvudmannen.

Lagstiftning
Patienten kan ha ratt till stod utifran olika lagar, halso- och sjukvardslagen, socialtjanstlagen (Sol)
eller lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Ndr en patient med eller utan medféljare, beséker hélso- och sjukvdrden (6ppen- slutenvard) évergar
hela omvardnadsansvaret och det medicinska ansvaret till regionens hdélso- och sjukvard.

Medfoljande vid mottagningsbesok inom tandvard

Tandvardens personal har framst kompetens inom tandvard, 6vrig medicinisk kompetens &r
begransad. FOr patientens sakerhet, bor personer med omfattande hjalpbehov i samband med
forflyttningar, ha en medfdljare som beharskar dessa moment. Detsamma galler vid behov av stéd
vid kommunikation eller behov som kraver specifik medicinsk kompetens.

Né&r en patient med omfattande behov inte har nagon medféljare vid tandvardsbesok, bor
kommunens personal ta kontakt med tandvardsmottagningen for att ldmna information om hur
besoket kan genomféras for att personen ska kanna sig trygg.

Medfoljande person vid 6ppenvardsbesdk (planerat)

For personer som har insatser fran kommunen eller annan utférare och inte kan aka pa
Oppenvardsbesdk sjalva, eller tillsammans med narstaende, kan det finnas olika alternativ.
Exempelvis stod via regionens transportorer, ideella organisationer eller ansékan om ledsagning via
kommunen.

FOr personer som inte har insatser inom kommunen &r det den enskilde sjalv eller ndrstdende som
organiserar sjukvardsbesoket.
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Kommunikation mellan kommun och region

Det finns mojlighet, for de mottagningar som ar anslutna, att kommunicera mellan regionens
enheter och kommunens legitimerade halso-och sjukvardspersonal via Cosmic Messenger, se Rutin
fér kommunikation i Cosmic Messenger mellan Vdrmlands kommuner och regionenheter (RUT-
20138).

Vid behov sker 6verrapportering till kommunens halso- och sjukvard, det ska inte ske via
medfdljande person.

Ingen medfoéljande vid 6ppenvardsbesok men behov av stod

Mottagningar ska, nar det ar mojligt och i god tid, av kommunen ges information om att en patient
bedéms ha behov av specifik hjdlp i samband med besdket. Exempelvis patienter med diabetes som
inte sjdlva forvantas uttrycka behov av mat.

Medfoljande vid akutvard

Patienter inkommer sjdlva, med stod av narstaende, stdd av personlig assistent eller annan
medfdljande personal. | de fall personen har behov av stdéd under akutbestket ar det dnskvart om
medfdljande person har mojlighet att stanna tills inskrivning eller avslutat besok, da det kan vara
trygghetsskapande.

Kommunikation mellan kommun och region
Vid akuta sjukhusbesok, kan kommunikation ske digitalt eller enligt annan befintlig rutin.

Medféljande personal vid slutenvardsvistelse

Personalen pa berdrd vardavdelning kan uppmarksamma att det finns behov av en medféljande
personal, for att exempelvis underlatta kommunikationen.

Regionen kan efterfraga maojligheten att kdpa tjdnst av utférare om avdelningschef/verksamhetschef
bedomer att det finns behov av att en personal som kdnner patienten finnas med under vardtillfallet,
se Tjdnstekoép mellan huvudmdn (FOR-28490). Dialogen kring tjanstekdp kan ske muntligt eller via
Cosmic Link. Avtalet mellan aktorerna skickas brevledes.

Personlig assistans

Personliga assistenter kan vara anstéllda av kommunen, privata assistansbolag eller av den enskilde
sjalv.

Huvudregeln ar att assistansersattning eller ekonomiskt stod till skaliga kostnader for personlig
assistans inte kan ges vid vard pa sjukhus. Assistansersattning kan ges vid en kortare sjukhusvistelse
om det finns sarskilda skal (106 kap. 25 § socialforsakringsbalken, SFB) och detsamma géller
ekonomiskt stod till skéliga kostnader for personlig assistans via kommunen.

Som kortare tid raknas en tid om hogst fyra veckor. Darefter beddms oftast halso- och sjukvardens
personal ha tillracklig kinnedom om personen for att kunna utféra omvardnad utan att en personlig
assistent deltar under sjukhusvistelsen.

Om det uppmarksammas att patienten har sarskilda behov av assistans under vardtillfallet men inte
ar beviljad detta, bor patienten ansdka om assistansersattning vid vard pa sjukhus.

Vid provning av sarskilda skal ska Forsakringskassan eller kommunen gora en helhetsbedémning och
ta stéllning till nedanstaende:
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o Om det kravs att en eller ett starkt begrédnsat antal personer med ingaende kunskap om den
funktionshindrade finns till hands, och det beror pa funktionshindret eller en kombination av
funktionshinder, héalsotillstand eller méjlighet att kommunicera.

e Om hjadlpbehovet kan tillgodoses av sjukvardshuvudmannen. Bristande resurser hos denne ska
inte paverka bedémningen.

Kommunikation mellan kommun och region

For patienter som har pagaende halso- och sjukvard- och/eller omsorgsinsatser via kommunen sker
kommunikation med regionens hélso- och sjukvard via det digitala kommunikationssystemet Cosmic
Link.

Delegering under slutenvardsvistelse

For personliga assistenter eller annan personal som ar narvarande pa sjukhus under patientens
vardtillfalle, upphor all tidigare delegering att gélla. Regionens hélso- och sjukvard har hela halso- och
sjukvard- och omvardnadsansvaret. Regionens halso- och sjukvard kan dock ge en enskild delegering
till personlig assistent eller annan medféljande personal, for fortsatt utférande av insats under
vardtillfallet. Delegering genomfdrs och dokumenteras enl. Delegeringsbeslut av arbetsuppgifter
inom hdilso- och sjukvdrd och tandvdrd (FOR-25217).

Delegering av arbetsuppgifter inom hélso- och sjukvard och tandvdrd (RIK-15049).

Mall for avtal om tjanstekop

Om assistansersattning beviljas efter avslutat tjanstekop ska aterbetalning ske till Region Varmland
enligt separat avtal.

Dokumentet ar utarbetat av: Alexandra Strandberg,

Synpunkter inhamtade fran:
e Socialchefer, medicinskt ansvariga sjukskoterskor samt verksamhetschefer inom hélso-och sjukvard i Varmlands
kommuner.
e  Bistandshandlaggare i Varmlands kommuner.
. Berérda omradeschefer/verksamhetschefer/avdelningschefer i Region Varmland.
e  Privata utférare via vardvalet.
o Privata utforare av personlig assistans.
e JuristiRegion Varmland
e Halso- och sjukvardens utvecklingsgruppen for funktionsratt inom Region Varmland.
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