Ndra vard - tillsammans utvecklar vi
halsa, vard och omsorg i Varmland
Tema: Styrning och ledning
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Personcenirering en viktig del av omstallningen
till Nara vard

Personcentrering innebar att Personcentreringen ska
utga fran individens behoy, omfatta alla delar i individens
preferenser och resurser vard- och omsorgsprocess

Personcentrering kommer praktiken
att betyda olika saker, i olika
situationer, for olika individer

P vardanalys
Fran mottagare till medskapare, Myndigheten fér vard- och omsorgsanalys, 2018 4
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| Mottagare

Vérden Fokus p& \
informerar och . kroppsdelar och -
bestdmmer diagnoser

Varden har ett

idi . Ensidigt fokus g
ensidigt fokus pd sidi o
det som hdnder i pd h<3|30- och >

sjukvarden :

vardmotet

Exempel

Utsatta grupper Fragmentering av

har svart att géra . vardutbud och
sin rost hord ansvar

Patientinformation Information -
ar vérdens » som inte féljer »
arbetsverktyg patienten /o

- Féréndringsbehov i systemet

Varden gar fran...

En 18sning for
alla patienter
med samma
diagnos

Fokus pd det
enskilda
fysiska motet

Kommunikation
ndr och hur det
passar varden

Antagande om
vad patienter vill
och behdver

Frén mottagare till medskapare, Myndigheten fér vard- och omsorgsanalys, 2018

P vardanalys



Vi behover skapa forutsattningar pa systemniva
for omstdllning till Nara vard
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Hur kan vi utveckla var
styrning och ledning ?

 Metoder for att fa kunskap om patienters och
brukares behov, erfarenheter och preferenser pa olika
nivaer i systemet

* Brukarrad i verksamheter
* Patienter/brukare med i ledningsgrupper

* Data fran patienter/brukare som underlag for

Anv&ndarfokus beslut

» Skapa incitament och forutsattningar for samarbete
mellan olika enheter och organisationer

Organisationsfokus

* Ge mandat och handlingsutrymme till medarbetare
* Bygga och bara kultur



Halsolabb - en arena for larande och
experimentering

\ @®  Sveriges
EKPERIO Kommuner
SVERIGE V. och Regioner

2 SERVICE RESEARCH CENTER

CTF

LINKOPING
UNIVERSITY




Vi behover transformativa forandringar for att
skapa en Ndra vard

FRAMTIDA LAGE
+ Patienter ar medskapare

+ Vard ges som en helhet och
fokuserar pa halsa

+ Individanpassning utefter
varierande behov och resurser

MOJLIGHETER

- Patienters egna
resurser som kraft
i att skapa halsa

- Patienters erfarenheter
viktig kunskap i
utvecklingsarbete

+ Tekniska framsteg och
digitalisering

DESIGN OCH LABB - UTVECKLINGSARBETE SOM AR:

« Anvandarcentrerat
+ Involverar manga aktoérer
+ lterativt och utforskande



....och arbetssatt for policyutveckling som hdnger ihop fran
individ- och microniva till macroniva
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| Halsolabb jobbar vi inom tre omraden

Orebro
Varmland
Vasternorrland
Piloter i regioner
och kommuner
Uppfoljning ur el Mélbilder ur
invanar- Samsjuklighets- brukarperspektiv
perspektiv viredningen Workshop styrming och
ledning

Prototypa |6sningar med
brukare, patienter,
kommuner, regioner



Hur vet vi att omstdliningen till Nara vard

bidrar till okat varde for invanarna?

Vi samlar in insikter i;

Region Kronoberg
Region Vdrmland
Region Vasternorrland
Region Vdasterbotten
Region Vdasternorrland
Helsingborg stad
Samordningsféorbundet
Centrala Ostergdtland

=

...kring malgrupperna

Aldre

Ungdomar och psykisk
halsa

Vuxna med mdanga olika
kontakter

Personer med funktions-
variationer

=

Vi analyserar
inkommit material
och identifierar ett
antal omraden
som ar viktiga for
patienter, brukare
och invanare

=

Viidentifierar och
testar nya satt aft
mata det som ar
viktigt




Diskussionsfraga

Haller ni med om att dagens satt att mata och
folja upp kan utgora ett hinder for den 6nskade
omstallningen?



